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ПОЛОЖЕНИЕ 

 

 
ОБЭТИКЕОБЩЕНИЯ 

ВРОДИТЕЛЬСКИХЧАТАХ, 

СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ И МЕССЕНДЖЕРАХ 

МБОБУдетский сад № 81 г. Сочи 



1. Общиеположения 

Положение об этике общения в родительских чатах, социальных сетях 

имессенджерах (далее - Положение) МБОБУ детского сада № 81 г. Сочи(далее –

детский сад)определяет правила группового общения в мессенджерах и 

социальных 

сетяхсотрудниковиродителей(законныхпредставителей)обучающихся 

вмуниципальном дошкольномобщеобразовательном 

бюджетномучреждениядетский сад № 81 г. Сочи. 

Настоящее Положение разработано  в соответствии с ФЗ

 «Оперсональных данных» от 27.07.2006 № 152  (ред. от

 24.04.2020 г.), 

«КодексомРоссийскойФедерацииобадминистративныхправонарушениях»от30.12

.2001N195-ФЗ(ред.от15.10.2020,сизм.от16.10.2020г.), 

«УголовнымкодексомРоссийскойФедерации»от13.06.1996N63-

ФЗ(ред.от27.10.2020г.). 

Общение с помощью мессенджера и социальных сетей выстраиваетсядвумя 

способами: чат, то есть включение в него сразу несколько участников,либо 

общение с желаемым абонентом обособленно. Но в любомслучае 

ссоблюдениемправилобщения: 

Общайтесьвсоциальныхсетях,соблюдаяделовойстильприобщениивпереписке,че

тко илаконично формулируясвоеобращение. 

 Пишитетолькопонеобходимости. 

Следитезавременем,непишитеранее07:00инепозже20:00спонедельника по 

пятницу,07:00и непозже 15:00 всубботу. 

Непубликуйтеперсональныеданныедругихлюдейбезихписьменногосогласия.  

При переписке в социальных сетях и чатах не используйте сообщения 

снецензурнойлексикой,кличкамилюдей,сприменениемоскорблений.Помните, 

что оскорбление, то есть унижение чести и достоинства 

другоголица,выраженноевнеприличнойформе,-

влечётзасобойпоследствия,предусмотренныест.5.61«КодексомРоссийскойФедер

ацииобадминистративныхправонарушениях»от30.12.2001N195-

ФЗ(ред.от15.10.2020,сизм.от 16.10.2020г.) 

 Неделайтерепостинформации,которуюнельзяраспространять. 

Неотправляйтесообщение,еслинеготовысказатьегочеловекувглаза. 

Не публикуйте и не пишите заведомо ложные обвинения в чей-

либоадрес.Помните,заклеветуираспространениезаведомонеправдивойинформац

ии,применяетсяуголовнаяответственность,предусмотренная 



статьей128.1УК«УголовныйкодексРоссийскойФедерации»от13.06.1996 

N63-ФЗ(ред.от27.10.2020г.). 

Непубликуйтеличнуюинформацию(фотографии,личныеданные)касающуюся

другихучастниковчата.Даннаяинформацияможетбытьопубликованаиразмеще

навсоциальнойсетиичатетолькосразрешениятех, кто присутствует на фото 

или их законных представителей. Помните, несоблюдение данного правила 

несет риск нарушить закон «О персональныхданных»от 

27.07.2006№152(ред.от24.04.2020г.) 

Несоблюдениевышеперечисленныхправилдаетправоадминистраторугруппыи

сключитьучастниканарушившегоправилаизобщего чата. 

Общение в чатах с юридической стороны несет больше рисков, 

чемживое.Этосвязаностем,чтоинформациявинтернетефиксируетсяиостаетсяу

жепослетого,какеепередали. 

2. Правила общения воспитателей и родителей (законных 

представителей) воспитанников с помощью мессенджера и 

социальных сетей. 

 Воспитатели иродителиприобщенииобязаны: 

 Соблюдатьобщиеправила,прописанныевпункте1.3. 

Быть одинаково уважительным ко всем участникам чата, 

соблюдатьсубординацию со всеми участниками переписки в социальных 

сетях и чатах,не допускаянеконструктивной критикии обращения на«ты». 

 Указатьтему(вопрос)своегообращения,приочереднойпубликации. 

Приобсужденииважныхвопросоввобщихродительскихчатахпридерживатьсяс

ообщенийпо теме. 

Соблюдать нейтралитет: не вступать в спор и не занимать чью-либосторону. 

При назревании конфликта между участниками чата способствовать 

несмешиватьличноеиделовоеобщение,прекратитьобсуждениетемыучастника

мбеседы. 

Отвечая на вопросы через социальные сети и в чате, обращаться личнок 

авторувопроса. 

Расставить смысловые и эмоциональные акценты так, чтобы 

оппонентмогпроследитьсмысловуюнагрузкутекстаиполучитьответынасвоиво

просы. 



Следить за тем, чтобы обсуждение вопросов, которые могут 

негативноповлиять на репутацию детского сада, происходило только при 

личной 

встречеучастниковчата(родителей/законныхпредставителейвоспитанников)и

вприсутствии администрациидетского сада. 

Воспитатель,родительнеимеетправапубликоватьличнуюинформацию(личные

данные)касающуюсядругихучастниковвоспитательногопроцесса.Даннаяинфо

рмацияможетбытьопубликованаиразмещенавсоциальных сетях и чате только 

с письменного разрешения родителей илизаконныхпредставителейребенка. 

Участникнесетличнуюответственностьзасамостоятельноопубликованныефот

ографии,видеоиинформациюличногохарактера,всоциальныхсетяхипосредств

амлюбогомессенджера,воспитанников,атакжеихродителей(законныхпредстав

ителей). 

Участники беседы должны исключать действия, связанные с влияниемкаких-

либоличных,имущественных (финансовых)ииных интересовприобщении в 

чатах. 

Участники беседы обязаны проявлять терпимость и уважение к обычаями 

традициям народов России и других государств, учитывать культурные 

ииные особенности различных этнических, социальных групп и 

конфессий,способствоватьмежнациональномуимежконфессионномусогласи

ю. 

Работникам детского сада и родителям (законным представителям) 

воспитанниковпри общении в социальных сетях не допускать нарушение 

законов и 

иныхнормативныхправовыхактовисходяизполитической,экономическойцелес

ообразности либопоиныммотивам. 
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